通昶物流系统方案

一、建设目标
经过前期需求沟通交流，将本次医药供应链监测平台开发目标分为以下几点：

通昶物流管理系统
后台管理系统
微信小程序端（企业门户（首页全部内容），资讯、文档中心、在线留言、客户下单、司机接单、订单跟踪、优惠券、微信支付等功能）

企业培训管理系统
后台管理系统
培训微信公众号网页（视频文件上传管理、资料上传、记录人员观看时长、观看记录、作业布置、下载作业、批改设置）

主要功能模块

通昶物流管理系统
后台管理系统
主要实现以下功能模块：

基础信息（登陆、角色权限菜单管理、系统参数配置、数据字典、系统日志、用户管理、组织架构管理、客户管理、司机管理、车辆管理等功能）；
订单管理（在线下单、快捷录单、订单跟踪等功能）；
设备管理（温度计管理、保温箱管理、设备信息录入、设备信息查看、设备记录导出等功能）；
运单管理（运输任务查看、运单管理等功能）；
财务管理（账单信息、付款信息、提现管理等功能）；
优惠券（管理优惠券领用、使用）
系统配置（系统基础信息配置，站点、小程序、H5）；
站点信息（维护站点信息，标题、SEO、LOGO等字段）；
模型管理（
团队、案例、产品、新闻、单页）；
栏目管理（首页、关于我们、产品中心、案例、服务团队、在线留言、联系我们）；
内容管理（上述栏目对应内容管理）；
首页轮播图管理；
友情连接管理；
多语言模板管理（中文/英文）；
在线留言管理；
文档中心（可授权）；
微信小程序
登陆、注册（账号密码登录、手机号验证码登录）
用户中心（修改个人信息、订单查询、运单查询、系统设置等功能）
订单模块-客户（在线下单、地址管理、在线支付、订单查看、消息推送，订单监控）
订单模块-承运商（订单大厅、订单查看、在线抢单）
首页（栏目、banner、产品列表、产品详情、服务团队、案例展示、关于我们、新闻资讯、文档中心可下载（大视频上传到阿里云）、在线留言）
优惠券（优惠券的使用、领用）
数据接口同步
对接链四方数据接口（下单接口、司机接单、温控设备记录同步等功能
企业培训管理系统
后台管理系统
主要实现以下功能模块：
2.1 基础信息（登陆、角色权限菜单管理、系统参数配置、数据字典、系统日志、用户管理、组织架构管理）；
2.2 知识库管理（知识标签管理、知识管理、知识文件上传）
2.3 作业管理（作业发布、作业批改、作业下载）

2.4 会员管理（白名单管理、会员管理）

微信公众号网页
主要实现以下功能模块：
2.5
登陆、注册（微信公众号登陆、手机号验证码登录）

2.6用户中心（修改个人信息、作业查询、学习记录查询、系统设置等功能）

2.7 首页（公告、栏目、知识列表）

2.8 知识学习（知识详情、文章查看、视频播放、签到打卡、提交作业、评论）

2.9 微信公众号接口对接（用户授权登录）
主要业务流程分析

客户（客户在小程序完成下单，并查看订单）

用户登陆平台（同步链四方和wms账号信息，用于关联订单信息；便于上游用户查看订单实时状态；）
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登录后，点击“下单”按钮，填写订单信息，并点击“下单”按钮进行提交订单（方便用户wms以外的下单，支持快捷下单、多单一起），发货单位客户维护，变成下拉选项，方便填写；
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点击“立即支付”按钮并完成支付。
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点击订单列表，查看已提交订单信息（用于显示对接链四方的订单列表，根据登录用户的标识，关联对应订单，显示订单列表；）
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点击订单，查看订单信息（司机抢单后更新订单状态，实际件数、便于客户查看跟踪）
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点击“下载”按钮，下载运输温控信息（订单结束后，可更换温控设备和下载PDF监控记录；）
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小程序门户首页：
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配送（在小程序端进行抢单，并根据收货地址将货送到指定地点）

用户登陆平台
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点击抢单按钮，进入到订单大厅列表，查看待抢订单
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查看订单列表，点击“抢单”按钮（司机账号进来进行自助抢单，触发订单状态、更新实际件数）
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查看订单信息，前往目的地点
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到达目的地后，点击“送达”按钮 完成订单（已接单、已到达、已送达）
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其他业务流程分析
小程序端显示门户（增加首页、关于我们、产品中心、新闻中心、文档中心、在线留言模块）
小程序端（订单显示（对接链四方）、下单、司机接单、温控设备记录）等功能，步骤如下；

1、同步链四方、wms账号信息，保证上游订单可关联；

2、对接链四方订单接口，显示订单信息；

3、下单（客户单号、客户、发货单位、发货地址、收货单位、收获地址、货物名称、配送方式、货物名称、包装、数量、温度区间（多选）），可多单新增；

4、增加优惠券功能（领用、使用）
5、司机为抢单模式（取货、收货、到库）；

6、配送过程中对接温控设备记录时间区间记录，可导出pdf；

详细流程设计如下；
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其他功能设计说明

账号信息管理

同步链四方和wms账号信息，用于关联订单信息；便于上游用户查看订单实时状态；

订单列表

用于显示对接链四方的订单列表，根据登录用户的标识，关联对应订单，显示订单列表；
（三）订单详情
实时查看订单详细信息；

（四）用户下单；

（1）方便用户wms以外的下单，支持快捷下单、多单一起

抢单

司机账号进来进行自助抢单，触发订单状态
更新订单状态

司机抢单后更新订单状态，便于客户查看跟踪
下载温控文件

订单结束后，可更换温控设备和下载PDF监控记录；
温控设备对接

对接温控设备监控记录，对接洲斯设备接口
（九）小程序对接企业门户管理
企业知识培训功能说明

用户登陆（微信公众号登陆、手机号验证码登录）
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用户中心（修改个人信息、作业查询、学习记录查询、系统设置等功能）
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首页（公告、栏目、知识列表）
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知识学习（知识详情、文章查看、视频播放、签到打卡、提交作业、评论）
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微信公众号接口对接（用户授权登录）
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